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RESUMEN

Este articulo expone el proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion realizado por la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez, desde julio a septiembre del
2010. Se detallan los procedimientos que se efectuaron para cumplir con los estandares de calidad
establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion (CONEA) para las instituciones
de educacion superior. Los resultados del proceso evidencian las fortalezas de la ESPAM MFL
en sus cuatro funciones sustantivas y se destaca la participacion activa de autoridades, docentes,
empleados, estudiantes, sector productivo y comunidad en la autoevaluacion institucional.
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ABSTRACT

This article discusses the assessment process for accreditation by the Agricultural
Polytechnic School of Manabi Manuel Félix Lopez, from July to September 2010.
The procedures to be performed are detaill to meet the quality standards established
by the National Assessment and Accreditation (CONEA) for institutions of higher
education. The outcome of the procedure shows the ESPAM MFL strenghts in four
substantive functions and emphasizes the active participation of authorities, teachers,
staff, students, productive sector and community in the institutional self-assessment.
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INTRODUCCION

La Constitucion de la Reptblica del
Ecuador, en su Art. 352 establece que “el
sistema de educacion superior estara integrado
por universidades y escuelas politécnicas,
debidamente acreditados y evaluados. La Ley
Orgénica de Educacion Superior y el Art. 24 del
Reglamento General del Sistema Nacional de
Autoevaluacion y Acreditacion vigentes hasta
septiembre del 2010 definen la autoevaluacion
como ‘el riguroso y sistematico examen que
una institucion realiza, con amplia participacion
de sus integrantes a través de un andlisis critico
y un didlogo reflexivo sobre la totalidad de las
actividades institucionales o de un programa
especifico, a fin de superar los obstaculos
existentes y considerar los logros alcanzados,
para mejorar la eficiencia institucional, y
alcanzar la excelencia académica”.

En cumplimeinto a esta normativa, el
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion
(CONEA), disefi¢ el modelo de autoevaluacion
y guia de autoevaluacion con fines de
acreditacion para las universidades y escuelas
politécnicas del pais.

Guiada por este modelo, la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi
Manuel Félix Lopez (ESPAM MFL), inici6
el proceso de Autoevaluacion con fines de
acreditacion, cuyo objetivo general fue:
Obtener la acreditacion de la Escuela Superior
Politécnica

Agropecuaria de Manabi Manuel Félix
Lépez ante el CONEA que  garantice el
reconocimiento de la calidad Institucional.

PROCEDIMIENTOS

Luego que el CONEA aprobo el proyecto
de autoevaluacion, se firmé el convenio para
la ejecucion de este proceso en la ESPAM
MFL, para ello se efectuaron actividades
de capacitacion, difusion, organizacion,
integracion, diseflo y ejecucion que permitieron
a los miembros de la comunidad politécnica
comprender el proceso e involucrarse en €l.

Los objetivos de la autoevaluacion de
la ESPAM MFL fueron reajustar los procesos
institucionales con pertinencia y pertenencia, en
busca de una efectiva contribucion al desarrollo
nacional; generar procesos permanentes para
el mejoramiento de la calidad académica,
investigacion, vinculacion y gestion, y permitir
que el Estado reconozca publicamente que esta
institucion estd acreditada y por que tanto posee
altos niveles de calidad, cumple sus propositos y
objetivos.

En la autoevaluacion se analizaron las
cuatro funciones sustantivas de la universidad:
gestion administrativa, docencia, investigacion
y vinculacion con la colectividad, considerando
la guia de autoevaluacion del CONEA, se
establecieron 8 ambitos, 21 caracteristicas, 110
estandares y 179 indicadores, para lo cual se
plantearon 313 preguntas orientadoras.

8 Ambitos

21 Caracteristicas

110 Estandares

179 Indicadores

313 Preguntas
Orientadoras

Figura. 1 Division de las funciones, &mbitos, caracteristicas, estandares, indicadores y preguntas orientadoras
Fuente: Proyecto de Autoevaluacion con fines de acreditacion ante el CONEA de la ESPAM MFL. Calceta, 2008
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Se consideraron 30 categorias de
informantes de calidad, a quienes se les aplicd
diversos instrumentos, para los que se disefiaron
guias que orientaron el trabajo a realizar.
Algunos informantes debian responder mas de
un instrumento, es decir a varias autoridades
y jefes departamentales. Se les aplico guia de
entrevistas, guia de andlisis de documentos

y/o guias de observacion. También cuando
la muestra era numerosa, como en el caso de
estudiantes, docentes, empleados y trabajadores,
egresados y miembros de la comunidad, se
utiliz6 la guia de encuesta. Todo ello totalizo
la participacion de 1774 miembros de la

comunidad universitaria.

1774 Miembros de la Comunidad Politécnica que participaron

13 Autoridades
32 Jefes Departamentales

41 Funcionarios

( 119 Docentes h
1140 Estudiantes

119 Miembros de la Comunidad

143 Empleados y Trabajadores
167 Egresados

Entrevista —

) Documentos
Guia

- Guia

Analisis de Observacién
- Guia

Encuestra - Guia

Figura 2.: Miembros de la Comunidad Politécnica que participaron
Fuente: Informe final del Proceso de Autoevaluacion con fines de Acreditacion
de la ESPAM MFL. Calceta, 2010

En esta etapa, los miembros de la
Comision Operativa validaron las preguntas
de cada instrumento para comprobar la
correspondencia con los indicadores, y se
aplicaron las encuestas y entrevistas que luego
fueron entregadas al centro de computo para su
ingreso al sistema informatico.

En el caso de analisis de documentos,
se disefiaron formatos de memorando para
solicitarlos y guias para efectuar el andlisis

Iealarmmante: i

Calidad

correspondiente. A continuaciéon se procedio
a aplicar los instrumentos, recolectando la
informacion solicitada, y se validé la evidencia,
luego de ello se establecio la calificacion del
indicador de acuerdo a la escala establecida
y se entregd al centro de computo para su
procesamiento y tabulacion.

Es importante resaltar que en cada
instrumento se utilizd la escala de valor que
se detalla en la Cuadro 1, lo que permitid
cuantificar los resultados.

Calilicaeicn kel
Inclicador - Ezcala

validacicr dela
Evicencia

Inseruarmesr e

@a I
@ o0 a® Marmarancn

Figura 3. Proceso de aplicacion del instrumento Analisis de
Documentos — Guia y Observacion — Guia
Fuente: Informe final del Proceso de Autoevaluacion con

fines de Acreditacion de la ESPAM MFL. Calceta, 2010
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Cuadro 1. Escala de Valor

4 3 2 1 N/A
100 —76 % 75-51% 50-26% 25-0%
Totalmente En gran parte Parcialmente No No sé / No aplica
Siempre Muchas veces Pocas veces Nunca No sé¢ / No aplica
Se cumple Se cumple Se cumple No se cumple  No sé¢/ No aplica
plenamente aceptablemente  insatisfactoriamente
Muy Bueno Bueno Regular Malo No sé¢ / No aplica
Muy Satisfecho  Satisfecho Poco Insatisfecho No sé / No aplica
Satisfecho

Fuente: Guia de autoevaluacion con fines de acreditacion para las universidades y escuelas politécnicas del

Ecuador.

El procesamiento de la informacion se
realizd con un sistema informatico diseniado por
profesionales de la carrera de Informatica de la

~
v

4

e

ESPAM MFL, y se efectuo utilizando la
siguiente ponderacion:

H 1. FUNCIGN GESTION
ADMINISTRATIVA

B2 FLPNCIUH LN LA

BN TUNKCICN INNTSTHGACK N

H A FIMNCIOGN VI ACKIN OO
COLECTIVIDAD

Grifico 1. Ponderacion por funcion y por &mbito
Fuente: Informe final del proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion de la

ESPAM MFL. Calceta, 2010

Se debe resaltar que durante la ejecucion
de la autoevaluacion se fue desarrollando
el plan de mejoras que se propuso en
el proyecto aprobado por el CONEA.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos en el proceso de
autoevaluacion de la ESPAM MFL demostraron

Volumen 1, Nimero 2

que la institucion tiene fortalezas en su

cuatro funciones sustantivas, debido a
que los porcentajes finales fueron del
96.53% en Gestion Administrativa, del

97.11% en la funcion Docencia, 99.02% en
Investigacion y del 97.34% en Vinculacion
con la colectividad, lo que permiti6 que
institucionalmente se obtenga el 97.33%

69



Autoevaluacion de la Escuela Superior Politécnica.............

Cuadro 2. Resultados de las cuatro funciones de la ESPAM MFL

Porcentaje Valoracion  Resultado

Numero Descripcion Ponderacion Ponderada Obtenido  Alfabética (F-D)
1 Gestion 32 30.89 96.53 A FORTALEZA
Administrativa
2 Docencia 32 31.07 97.11 A FORTALEZA
3 Investigacion 19 18.81 99.02 A FORTALEZA
Vinculacion A
4 con la 17 16.55 97.34 FORTALEZA
colectividad
100 97.33 97.33

Fuente: Informe final del proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion de la ESPAM MFL. Calceta, 2010

Al procesar la informacion por ambitos
de desempeiio, cada uno de ellos obtuvo
porcentajes superiores al 94% como se detalla
en la Cuadro 3, lo que hizo que en la valoracion
alfabética se ubicaran en la categoria A, es
decir la ESPAM MFL present6 fortalezas en
cada uno de los ambitos analizados

y cumplio con 107 de los 110 estandares
propuestos, en los otros tres estandares
obtuvo un cumplimiento entre el 50 y 75%.
La ejecucion de las actividades del plan de
mejoras contribuyeron a fortalecer la eficiencia
institucional.

Cuadro 3. Cumplimiento de estandares de calidad de la ESPAM MFL

Estandares
Funcion Ambito Caracteristicas Total Fortalezas 75%>Fortale-
>75% zas >50%
1. MIS.IOII y Plan ) 4 4 i
Institucional
2. A.d,mlmstramon y 5 19 18 |
- Gestion

1. Gestion 3 p

Administrativa - Presupuesto y
Recursos 1 9 8 1
Financieros
4. Bienestar
Politécnico ! 6 6 .
5. Docencia 'y

2. Docencia Formacion de 6 41 40 1
Talentos Humanos

3. Investigacion 6. Investigacion
Cientifica y 2 14 14 -
Tecnologica

4. Vinculacion 7. Interaccidn Social 2 7 7 -

con la 8. Impacto

Colectividad Institucional 2 10 10 )

Totales 21 110 107 3

Fuente: Informe final del proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion de la ESPAM MFL. Calceta, 2010
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CONCLUSIONES

Luego de realizar
autoevaluacion se concluye:

La autoevaluacién permiti6 realizar
un examen riguroso y sistematico sobre la
totalidad de las actividades de la ESPAM
MFL, que determind los logros alcanzados
hasta la fecha de su ejecucion y los
obstaculos superados.

La Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi esta en condiciones
de continuar con el proceso hacia la
acreditacion, ya que en la actualidad cumple
en un 97.27% de los estandares de calidad
establecidos por el CONEA y el 2.73%
del total de estdndares tienen un grado de
cumplimiento entre el 50 y el 75%.

el proceso de
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