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RESUMEN

El andlisis de la factibilidad para la implementacion de una microempresa procesadora de botones
y artesanias de tagua (Phytelephas macrocarpa) es el objetivo principal de este trabajo, para
contribuir con el desarrollo socio-econdmico de la parroquia Membrillo. Las técnicas utilizadas
en la investigacion fueron el estudio de mercado, el andlisis técnico, de impacto ambiental y
economico-financiero; se determino la oferta y demanda de los botones y las artesanias de
tagua. Los proveedores de materia prima de la zona en estudio, tienen un precio promedio de
7.20 dolares el quintal. Al introducir el producto al mercado se espera ofrecer 528 gruesas/
mes de botones y 4000 unidades/mes de artesanias de tagua, convirtiéndose este en el mercado
meta de este estudio. Con el andlisis técnico se pudo determinar la constitucion y el tamafio
optimo de la microempresa, para 162 m? en total. El estudio de impacto ambiental arroja que
la aplicacion de la matriz de Leopold se determinaron los impactos ambientales negativos de
la propuesta, tanto en la construccion de la empresa como su puesta en marcha, siendo viable
desde el punto de vista econdomico y financiero, para ello se consideran los indicadores: el Flujo
de Caja, el Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Periodo de Retorno
de la Inversion (PRI).
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ABSTRACT

The feasibility analysis for implementing a button and vegetable ivory handicraft microenterprise
(Phytelephas macrocarpa) is the main objective of this work, to contribute to the socioeconomic
development of the Membrillo parish The techniques used in the investigation were the
market research, technical analysis, environmental impact and economic-financial analysis,
the supply and demand of the buttons and vegetable ivory handicrafts were investigated. The
raw material suppliers of the study area, have an average price of 7.20 dollars per quintal.
By introducing the product to the market is expected to offer 528 buttons gross / month and
4000 vegetable ivory units / month , making this target market to study. With the technical
analysis the constitution and the optimal size of the business could be determined, to a 162
m?2 in total. The environmental impact study reveals that the application of the Leopold matrix
identified the negative environmental impacts of the proposal, both in building the company
and its implementation, being viable economically and financially and the following indicators
are considered: Cash Flow, Net Present Value (NPV), Internal Rate of Return (IRR) and the
payback period on Investment (PRI).

Keywords: Feasibility, microenterprise, buttons, handicrafts, vegetable ivory (tagua), supply
- demand
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INTRODUCCION

La tagua conforma el grupo de los
productos forestales no maderables que se
desarrollan de forma silvestre en algunas
regiones del Ecuador (Ocampo, 1997; Abalos,
2001). De esta palma se obtiene la mococha,
que guarda en su interior a las pepas de tagua;
materia prima utilizada para la elaboracion de
un grupo de productos artesanales como: los
botones, las figuras, los aretes, los collares,
entre otros (Leal, 2008).

Los botones y artesanias de tagua son
productos 100% naturales, de facil degradacion
que evitan la contaminacién ambiental, tienen
una contextura duradera y ofrecen varias
presentaciones tanto en tamafio como en color,
obtenidos mediante la confeccion de diferentes
disefios y colores, combinandolos con otros
materiales para su acabado, y con la posibilidad
que sus consumidores puedan obtener un
producto innovador y llamativo (Canarte y
Proafio, 2002).

Garcia et al. (2007) plantean que la
biodiversidad tanto en la flora como en la fauna
ha cobrado mucha importancia, en gran medida
por el trabajo de diferentes organizaciones que
a nivel local y global, promueven la discusion
y crean una conciencia sobre la imperiosa
necesidad de buscar el desarrollo de las
comunidades basado en el aprovechamiento
y manejo sostenible de los recursos naturales,
combinado con la conservacion de la misma.

El objetivo de este proyecto, fue
aprovechar al maximo todos los beneficios
que ofrece esta materia prima y demostrar
la factibilidad de la implementaciéon de una
microempresa, apoyada en el estudio de
mercado; que analiza la relacion que existe
entre la oferta y la demanda de los productos a
distintos precios, en un momento determinado,
realizado en funcion del precio del bien y de la
tecnologia utilizada (Ramirez et al., 2009).

Otros elementos necesarios a considerar
fueron el estudio técnico para analizar
la capacidad instalada, la ingenieria del
proyecto, la distribucioén de la instalacion y la

organizacion general de la microempresa para
obtener las lineas de produccion bien definidas
con las areas adecuadas y asi ofrecer productos
viables, un estudio de impacto ambiental con
la aplicacion de la matriz Leopold (Leopold et
al., 1971) y un estudio econdmico-financiero
(Amat, 2008) para analizar la factibilidad de
la implantacion.

Todo ello permite mejorar el estilo de
vida con la creacion de Optimas fuentes de
trabajo para los pobladores contribuyendo con
el desarrollo socio-econdmico de la parroquia
Membrillo y sus alrededores.

MATERIALES Y METODOS

El proyecto de factibilidad para la
implantacién de una microempresa se efectud
en la parroquia Membrillo, ubicada en el centro
norte del canton Bolivar, con una extension
de 114 km?, limita al norte con la parroquia
Canuto, al sur con la parroquia Barraganete, al
este con la parroquia Quiroga, y al oeste con la
parroquia San Sebastian y el canton Pichincha.

El estudio considerd tanto el andlisis
documental como el trabajo de campo, que
apoyan a la recoleccion de la informacion
para su posterior analisis, algunas de estas
herramientas utilizadas fueron: la encuesta,
las entrevistas, los cuestionarios y las
observaciones (Florez, 2006).

La determinacion de la muestra
poblacional permitié establecer una muestra
representativa de la poblacion de Membrillo
con 3553 habitantes; 1849 hombres y 1704
mujeres, con 1056 habitantes en el area rural
(INEC, 2010) la muestra correspondi6 a 136
familias.

Estudio de mercado

Uno de los elementos considerados en
el analisis es el estudio de mercado, que tiene
en cuenta el estudio de la demanda y la oferta
de los productos, como elemento fundamental
para la factibilidad de la microempresa.
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Estudio de la demanda

El estudio de la demanda, parte del
supuesto de la existencia de una necesidad a
satisfacer de los productos, ello refleja una
oportunidad sobre la demanda potencial, que
se cuantifico a través de fuentes primarias
(aplicacion de encuestas directas a los puntos de
venta y distribucion de botones y artesanias de
tagua), que sonconsumidores o usuarios actuales
o potenciales del bien o servicio que se piensa
ofrecer como los botones y artesanias de tagua.
Para el estudio de la demanda se aplicaron
encuestas dirigidas a la poblacion de
la parroquia Membrillo para estimar la
produccion de tagua en sus fincas, a los puntos
de venta y de distribucion, a las empresas y las
microempresas en las ciudades de Montecristi,
Manta, Guayaquil y Quito para estimar la
demanda en los diferentes puntos de venta.

Estudio de la oferta

El estudio de la oferta es otro de los
aspectos del estudio de mercado, suele
ofrecer mayores dificultades practicas y
principalmente la estimacion de su oferta futura.
En este trabajo se estimé la oferta del
producto, para ello se consideran varios
aspectos que condicionan la factibilidad
y estabilidad del proyecto, entre ellos: la
localizacion de la oferta, la estacionalidad
de la oferta, la estructura de la produccion
(linea de productos), la capacidad instalada
y ocupada, las materias primas empleadas
y la disponibilidad de la mano de obra, etc.

Estudio técnico

El estudio técnico busca disefiar la
funcion de produccion Optima que mejor
utilice los recursos disponibles para obtener
el producto. La microempresa para su 6ptimo
funcionamiento operativo y desempefio del
proyecto, en funcion a la demanda establecida
y a la capacidad productiva, tomd en cuenta las
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generalidades: tamafio 6ptimo del proyecto,
capacidad instalada, localizacion Optima
del proyecto, clasificacion de proveedores
de materia prima, disponibilidad de materia
prima, produccion maxima y minima de la
industria, estacionalidad y jornada de trabajo.

Enlaingenieriadel proyecto se seleccion6
el proceso de produccion con determinada
tecnologia y la instalacion de obras fisicas
o servicios de conformidad a la produccion,
se disefio el producto, los materiales e
insumos, las maquinarias y los equipos, el
diagrama y la descripcion de los procesos.

Para la distribucion e instalacion
de la microempresa se busco la ejecucion
fisica del proyecto, para conseguir el mejor
funcionamiento en las dos lineas de proceso.
La organizacion general de la microempresa
detalla la cantidad y la nomina del personal
que va a laborar en las distintas areas de
la empresa y las funciones del personal.

Analisis de impacto ambiental

Elestudiodel impactoambiental serealizd
mediante la aplicacion de la matriz de Leopold
(Rojas, 2010). En el Cuadro 1 se muestran
los atributos para valorar dicha matriz.

Cuadro 1. Importancia y magnitud para valorar
la matriz de Leopold (Campoverde et
al., 2005)

Importancia

Magnitud

Calificacion Duracion Influencia Intensidad Efecto

1 Temporal  Puntual Baja Baja
2 Baja Puntual Baja Media
3 Permanente  Puntual Baja Alta
4 Temporal Local Media Baja
5 Baja Local Media  Media
6 Permanente  Local Media Alta
7 Temporal = Regional Alta Baja
8 Baja Regional Alta Media
9 Permanente Regional Alta Alta
10 Permanente Nacional Muy Alta  Alta
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Estudio economico-financiero

El andlisis econdmico-financiero de
la microempresa requiere una inversion de
capitales. Para ello se fundamentdé en una
evaluacion basada en el calculo de indicadores
con sus respectivas formulas (ITESO, 2001). Se
analiz6 la viabilidad del proyecto de factibilidad
y se midio la rentabilidad de la microempresa
empleando los siguientes parametros:

Punto de Equilibrio Q = Cfp - Cv [02]
Donde:
Q = Punto de equilibrio
Cf= Costos fijos
p = Precio
Cv = Promedio de costos variable

Cuadro 2. Calculo de flujo de caja del proyecto
(Mofinet, 2002)

Flujo de Caja

Valores

Ventas

- Coste de las ventas

- Gastos generales

= Margen operativo bruto (BAAIT)
- Amortizacion (*)

= Beneficio antes de impuestos e
intereses (BAIT)

- Impuestos

= Beneficio neto (BDT) (antes de
intereses)

+ Amortizacion (*)
- Inversion en A. fijos
- Inversion en NOF (**)

=FCL

Valor Actual Neto (VAN)

El VAN de la inversion requerida durante
laduraciondelmismo, esdeterminadaatravésde
la expresion matematica 03 (Benavides, 2007).

VAN =
Donde

= Inverson en el afio cero
VOA j = Ingresos menos egresos para el perido j
n = Numero de periodo totales
1 =Tasa

EO+ j= InVAjl+ij  [03]

Tasa Interna de Retorno (TIR)

La formula para calcular el TIR con la
que el VAN se hace cero (Benavides, 2007)

Donde:
TIR = I menor + I menor - I menorVANI
mayor - VANI  mayorVANI mayor [04]
I = Valor impuesto como tasa menor

menor

I = Valor impuesto como tasa mayor
VAN, =VAN calculado con la tasa menor
VAN | mayor VAN calculado con la tasa
mayor

TIR = Tasa interna de retorno
Periodo de Retorno de la Inversion (PRI)

El PRI es considerado un indicador que
mide tanto la liquidez del proyecto como el
riesgo relativo, permite anticipar los eventos en
el corto plazo (Vaquiro, 2010).

Cuadro 3. Calculo de Periodo de Retorno de la
Inversion (PRI) (Mofinet, 2002)

Periodo de Retorno de la Inversion (PRI)

Numero de Inversion Flujos de caja Flujos de caja
afios inicial anuales acumulado

Afio 0
Afio 1
Afio 2

RESULTADOS Y DISCUSION

El estudio de mercado determindé que los
proveedores de materia prima pueden ser
los productores de tagua de la parroquia
Membrillo y sus comunidades, debido a que la
microempresa se desarrollara en esta zona. La
produccion promedio de materia prima es de
7.63 quintales por productor. Ninguno de los
moradores de la zona se dedica a la plantacion
de tagua y solo cosechan lo que producen las
plantas existentes en sus fincas, desde hace
afios. El costo de producir la tagua es cero y la
venden a un precio promedio de 7.20 dolares
el quintal.

Con la demanda de los dos productos,
botones y artesanias de tagua, se estim6 que
se distribuyen en el mercado con el 16% de
botones, el 67% artesanias y 17% animelas.

La demanda mensual obtenida es de 2 112
gruesas de botones, 16 000 artesanias y 6 200 kg
de animelas. En el Cuadro 4 se presentan cada uno
de los productos con sus respectivos precios de
acuerdoalosresultadosdelasencuestasplanteadas.
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Cuadro 4. Datos obtenidos sobre los productos

mes y 16 000 unidades de artesanias/mes, al
introducir el producto al mercado se aspira

captar el 25% de esta demanda, que seran 528

de tagua vendidos
Productos Cantidades/mes Precios ($)
Botones 2112 gruesas
Grandes 0.25
Pequetios 0.05
1 Gruesa 144 unidades 22.62
Artesanias 16 000 unidades
Grandes 18
Pequeiios 1.45
Animelas 6200 kg
Grandes 13
Pequefias 8

gruesas/mes y 4 000 unidades/mes de acuerdo
a la capacidad de produccion, convirtiéndose
este en el mercado meta de este estudio. Es
valido sefialar que estos valores de produccion
seran desarrollados bajo el pedido del
consumidor.

Se tomd en cuenta el crecimiento a
nivel de la poblacion del 1.5 % de acuerdo al
INEC (2010) y se considerd que el proyecto
ira incrementando su oferta en 1.5 % cada
ano, durante los 10 afios de vida util. En el
Grafico 1 y 2 se muestra la proyeccion de la

Una vez que se cuenta con una demanda
actual de botones de tagua de 2 112 gruesas/

oferta hasta el 2022, teniendo en cuenta que se
introducira al mercado 6 336 gruesas/afio de
botones y 48 000 unidades/afio de artesanias.
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Grifico 1. Proyeccion de oferta de botones de tagua (Grandes/Afio)
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Grafico 2. Proyeccion de oferta de artesanias de tagua (Unidades/Ao)
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En el estudio técnico se identifico el
proceso productivo adecuado, asi como la
localizacion correcta y el tipo de organizacion
que mejor se ajustd a la empresa para su
optimo funcionamiento operativo y desempefio
del proyecto, todo en funcion de la demanda
establecida y a la capacidad productiva analizada.

La microempresa estd disefiada para dos
lineas de procesos. Se pretende iniciar con el 25%
delconsumoaparente,esdecircon 528 gruesas/mes
de botones, con 4000 unidades/mes de artesanias,
para de esta forma cubrir la demanda proyectada.

El nombre y la marca (figura 1) que se
propone, brinda la identificacién en el mercado
y el reconocimiento ante el consumidor, por lo
tanto la microempresa MEMBRITAGUA CIA.
LTDA, escogié la marca “TAGUILLO”. Se
determind este nombre por asociar el producto del
lugar de origen y para especificar la materia prima
con la que es elaborado lo que se comercializa.

MEMBRITAGUA
CIA. LTDA.

T«oguillo

Lo me_;or de Membrillo!!!

Figura 1. Nombre de la microempresa y marca
del producto

Elenvase disefiado para la comercializacion
de los productos influye en la decision del
consumidor, el blister (Cuadro 5, Figura 2) es un
carton con un plastico transparente que permite
al comprador apreciar el producto, sin que esté
expuesto a danos.

Cuadro 5. Tamafio de blister para botones y
artesanias de tagua

Cartén Burbuja
Productos Largo Ancho Altura Ancho Profundidad
(cm) (cm) (cm) (cm) (cm)
Botones 30 15 9.5 5.5 1
Artesanias 30 15 12 7 5

Figura 2.

MEMBRITAGUA
ClA, LTDA.

3 Elaborado por: 4
~ Membritagua CIA. LTDA.

Disefio del envase para botones y

artesanias
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Almacenamiento de
materia prima seca

Area de secado

artificial

Cuarto

Area de Area de

Area de

Recepcion

y
pesado

de tamizado leccién corte Area de |
desechos y se e:c © tac;ladz pelado |i
clasificado torneado
A Area de Area de Area de
rea de agujereado tenido armado
pulido |
|‘
Area de =
| Bodega de productos Area de lijado v ||i -
terminados envasado abrillantado 1!
. ADMINISTRACION
Figura 3. Disefio general de la microempresa
El esquema en planta de la microempresa sociales y econdémicas del desarrollo

(Figura 3) contiene el disefio en escala (1:1). Se
puede apreciar la distribucion, las instalaciones
y la ubicacion de los equipos y maquinarias de
acuerdo a su funcion y las lineas de produccion
hasta llegar al producto terminado.

El area de la microempresa corresponde
a 162 m?, (13 m de largo x 12.5 m de ancho)
dentro de los cuales se propone tener un
area destinada a la produccion, un darea
administrativa y otras areas adicionales como
parqueadero y areas verdes.

Para el funcionamiento de Ila
microempresa se requiere de cinco personas
que realizaran las funciones de administrador,
un chofer y los operarios/obreros que se
desempefiaran en las d4reas establecidas.
En el Cuadro 6, se presentan la cantidad de
maquinarias y los equipos de produccion para
desarrollar los procesos de la empresa.

Estudio de impacto ambiental
Lasociedad ecuatoriana debera observar
permanentemente el concepto de minimizar

los riesgos e impactos negativos ambientales,
mientras se mantienen las oportunidades
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sustentable (Tulas, 2003).

En el Cuadro 7 y 8, se muestran el
resultado de la aplicacion de la matriz de
evaluacion de los impactos ambientales en
la fase de construccion y operacional de la
microempresa.

Cuadro 6. Maquinaria y equipos de produccion

Magquinarias y equipos Cantidad
Zaranda 1
Peladora 1
Sierra 3
Torno 3
Secadora 1
Tanque de hidratado y blanqueado de botones 1
Pulidora y abrillantadora de botones 1
Tanques de tefiido 2
Mesa vibratoria clasificadora 1
Perforadora de botones 1
Esmeril simple 3
Esmeril doble 3
Mini taladro 3
Total 24
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Cuadro 7. Matriz de Leopoldo para la evaluacion de los impactos ambientales en la fase de construccion
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Analisis de la matriz de Leopold en la fase
de construccion

En la fase de construccion de la
microempresa se observan impactos negativos
en el recurso suelo, debido que se realizaran
las actividades de limpieza, el desbroce, y
las construcciones de las edificaciones, lo
cual degrada el suelo significativamente.

Se consideran también los efectos
positivos como la generacion de empleo,
de esta manera realizando los célculos
respectivos se obtuvo un total de 170 impactos
ambientales, comprobando de esta manera
que el proyecto es factible ambientalmente ya
que no se supera el limite permisible que es de
800 impactos ambientales (Abellan y Garcia,
20006).

Analisis de la matriz de Leopold en la fase
operacional

En la fase de las operaciones para la
elaboracion de botones y artesania de tagua,
se evalud mediante la matriz de Leopold los
impactos ambientales que ocasionaran. El
mantenimiento de los equipos, de motores e
instalaciones son las actividades que generan
mayor cantidad de impactos ambientales
negativos, tomando en cuenta que en las
operaciones de elaboracion de los productos
de tagua también se generan impactos
ambientales negativos en menor cantidad,
ademas se debe recalcar que en el area socio-
econdmica, las oportunidades de trabajo
generan gran cantidad de impactos ambientales
positivos en la parroquia Membrillo.

CONCLUSIONES

En el andlisis de la demanda y la
oferta del mercado se determin6é que los
proveedores de la materia prima seran los
productores de la parroquia Membrillo
y sus comunidades. Se aspira introducir
el producto al mercado elaborando 528
gruesas/mes de botones y 4000 unidades/
mes de artesanias las cuales se produciran
bajo pedido del consumidor, convirtiéndose
este en el mercado meta de este estudio.

En el estudio de la factibilidad de la
implantacion de la microempresa fueron

considerados el estudio de mercado, el
analisis técnico, la ingenieria del proyecto, la
distribucion de la instalacion, la organizacion
general, el estudio de impactos ambientales
y el andlisis econdmico-financiero. En todos
los elementos estudiados, resulta ventajosa la
implantacion de la microempresa procesadora
de tagua.
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